
Formularz reklamacji
w przypadku potrzeby złożenia reklamacji

proszę o wypełnienie tego formularza i odesłanie go na poniższy adres:

Kram z tradycjami
Grażyna Kłopocka-Służała
Kępa Niemojewska 68j
26-902 Grabów nad Pilicą
grazyna@kramztradycjami.pl

1. Data sporządzenia: …...............................................................................................

2. Dane Reklamującego:

• Imię i nazwisko: ...............................................................................................

• Adres: ...............................................................................................

• Adres e-mail: ...............................................................................................

• Telefon kontaktowy: …............................................................................................

3. Nazwa towaru: …................................................................................................

4. Cena towaru: …................................................................................................

5. Nr paragonu/FV: …................................................................................................

6. Data zakupu/FV: …................................................................................................

7. Data stwierdzenia niezgodności towaru z umową: …...........................................

8. Opis niezgodności towaru z umową: …................................................................

…...........................................................................................................................................

…...........................................................................................................................................

9. Żądanie reklamującego towar (proszę zaznaczyć jedną z poniższych opcji)

• nieodpłatna naprawa

• wymiana na nowy

• obniżenie zapłaconej ceny

• odstąpienie od umowy i zwrot zapłaconej ceny

Data i podpis reklamującego

….......................................................


